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Benefits flirs Unternehmen

Fach- und Fihrungskrafte mit Coachingkompetenzen:

¢ Sind deutlich wirksamere Mitarbeitende und FUhrungskrafte mit einer bewussten,
klaren, emphatischen und nachhaltigen Kommunikationsfahigkeit

e Sind sehr reflektiert Uber die eigenen Starken und Entwicklungspotenziale

e Kbnnen andere darin unterstltzen, die eigenen Potenziale zu sehen und gezielt zu
nutzen

e Haben eine solide Prozesskompetenz entwickelt, mit der sie in Changeprozessen
Unternehmensveranderungen systemisch gunstig mitdenken und unterstitzen kénnen
sowie andere darin unterstutzen, in die Selbstwirksamkeit und Eigenverantwortung zu
gehen und zu bleiben.

e Haben die Fahigkeit, Mitarbeitende gezielt zu starken und zu motivieren

e Konnen Teamdynamiken erkennen, positiv verstarken und die Innovationskraft des
Unternehmens fordern

Inhaltliche Schwerpunkte der Ausbildung:

o Selbstreflexion und Selbstbewusstheit der FUhrungskraft

¢ Handwerkszeug, um Potenziale anderer zu erkennen und gezielt zu férdern

¢ Schnell und effektiv herauszufinden, wie Menschen ticken, was in ihnen steckt und was
diese brauchen, um ihre Potenziale zur vollen Entfaltung zu bringen

o Bewusster Einsatz von Sprache, gezieltes Hinterfragen

e« Verwandeln von Problemen in Ressourcen

¢ Bewusste und wirksame Mitarbeitenden-FUhrung und Kommunikation

¢ Wissen um die Dynamik in Veranderungsprozessen

o Prozesskompetenz, um (Change-) Prozesse im Unternehmen, in Teams oder in individuell
professionell, souveran und zielgerichtet zu unterstutzen und zu steuern

e Sich selbst ins Boot zu holen, andere darin zu befahigen, Moglichkeiten der Wirksamkeit
und Gestaltung im Sinne des Unternehmens zu sehen
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...ein Auszug der Teilnehmer*innenstimmen

Kompakte und herausfordernde Ausbildung, die sowohl die persénliche Weiterentwicklung als
auch die Erweiterung der methodischen Kompetenz adressiert. Die BCA-Akademie hat ein
erstklassiges Programm geschaffen, das sich durch das Engagement und die langjahrige
Erfahrung sowie Praxis der Ausbilder auszeichnet. Dies und die routinierte und herausragende
Zusammenarbeit der Dozentinnen und der Austausch, das Feedback und Arbeiten in der Gruppe
haben mir sehr viel personliche Weiterentwicklung erméglicht. Herzlichen Dank dafar!

Stephan B., Geschéftsfiihrer in der Finanzdienstleistung

Vor meiner Ausbildung zum Business Coach IHK hatte ich mir nicht vorstellen kdnnen, dass ein
Kurs aus 5 Modulen das Pradikat ,,lebensverdandernd” verdient haben kénnte. Nun, nach meinem
Abschluss, wei ich es besser! Absolut bereichernd - auf der persénlichen sowie beruflichen
Ebene!

Wer eine persoénliche, individuelle und kompetente Coaching-Ausbildung wahrnehmen
mochte, ist bei der Business Coaching Akademie und den authentischen Trainerinnen perfekt
aufgehoben. Ich habe mich jederzeit fachlich und menschlich einbezogen gefuhlt und die
Ausbildung nicht nur als berufliche Weiterentwicklung nutzen kénnen. Ein Blick in die Theorie
kombiniert mit einem Blick in das eigene Ich lie3 mich wahrend der Zeit wachsen.

Antje Koch, Human Resource Manager

Ein tolles Konzept durchgeflhrt und begleitet von kompetenten und fachlich sowie menschlich
hochkaratigen Frauen. Diese Ausbildung verandert dein Leben zum positiven in jeder Hinsicht,
wenn du es zulasst.

Ich danke Euch von Herzen fur diese Ausbildung, weil ich in dieser mehr Gber mich gelernt habe,
als die 56 Jahre zuvor, wie z.B.: 1) Sprache: Wie gehe ich damit um? Was bewirke ich bei anderen?
Welchen ,Sprachmodus” hat mein Gegenuber? 2) Wahrnehmung: Was passiert um mich herum?
Nicht sofort interpretieren. Versteht mich mein Gegenuber? Gibt es einen echten Rapport? 3)
Wertfrei in ein Gesprach gehen. 4) Meine Werte und die der anderen erkennen und akzeptieren
sowie schauen, ob die Werte in unserer Unternehmen passen. 4) Echtheit: Meine ich das, was ich
sage wirklich so? Bin ich in einem alten Muster oder authentisch? Nur so gibt es ein wirkliches
Gesprach und eine Verbindung. 5) Perspektivwechsel im Personalgesprach nutzen: Wie geht es
meinem Gegenuber gerade? Den Kollegen etwas zutrauen, vertrauen und schauen, was passiert. 6)
Auf den Tisch packen, was auf den Tisch gehort und in einer guten Verbindung zu meinem
Gegenuber sein. 7) Situationen aushalten kénnen, um Entwicklungen zuzulassen. 8) Im Team
schauen, ob alle relevanten Positionen (TMS-Profil) vorhanden sind. Verdichtet habe ich den
groBten Nutzen aus dem Umgang mit Sprache, Wahrnehmung, Echtheit und "auf den Tisch
packen, was auf den Tisch gehort", gezogen. Ich freue ich sehr auf die von Euch angebotenen
Supervisionstage!

Roswitha Dethlefs, Geschaftsfiihrerin
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Schon haufig habe ich an Weiterbildungen teilgenommen, die einem in einzelnen beruflichen
Situationen weiterhelfen. Auf der Suche nach einer Kompetenzerweiterung fur den weiteren
beruflichen Werdegang habe ich im Rahmen der Ausbildung bei der BCA nun allerdings
Erfahrungen und Kompetenzen gesammelt, die mich sowohl beruflich als auch personlich
nachhaltig fur meinen weiteren Lebensweg pragen. Die eigene Entwicklung parallel zu den
Modulen aber auch die Entwicklung der Gruppe waren Erlebnisse, die mich mit ganz grof3er
Faszination erfullen. Ich bin auch dankbar so viele tolle Menschen kennengelernt zu haben, die
mich mit Sicherheit auf meinem weiteren Weg begleiten werden.

Christian Burmester, Bereichsleiter Kundenbetreuung

Die Ausbildung ist intensiv, iiberraschend, bewegend und orientiert sich immer ganz individuell
an den Menschen, die sie absolvieren. Ein Zitat von Aristoteles beschreibt fUr mich eines ihrer
wesentlichen Merkmale ziemlich treffend: "Was man lernen muss, um es zu tun, das lernt man,
indem man es tut" - und die Theorie flieBt gekonnt mit ein. Neben der Professionalitat, habe ich
auch immer die Leidenschaft, Wertschatzung und Offenheit unseres Ausbilderduos erlebt —ich
finde, das macht diese Ausbildung zu etwas ganz Besonderem. Nach diesen sechs spannenden
Monaten verflge ich nun Uber eine solide, fachliche Coaching-Grundlage und mein
Methodenkoffer ist gut gefullt.

Diese Ausbildung ist ein echter Gewinn, nicht nur fur die berufliche Weiterentwicklung, sondern
auch fur das persénliche Wachstum - sofern wir bereit daflr sind! Die professionelle Anleitung
der Ausbilder Coaches und der gute Mix aus Theorie & Praxis sorgen fur eine fundierte Coaching-
Kompetenz. Das Feedback in der Gruppe ist dabei unersetzlich!

Christina Blake, Geschaftsfiihrerin bei Communications Across Cultures

Ich durfte diese Jahr die Ausbildung zum IHK zertifizierten Business Coach bei der BCA machen.
Hierbei konnte ich Uber mehr als ein halbes Jahr lang an mir, meinen Themen und vor allem an
meiner Kompetenz als Business Coach arbeiten. Es wurden mir Methoden, Hintergrundtheorien
und spezielle Fragestellungen an die Hand gegeben. Zu jedem der Modultermine hatten alle
Teilnehmenden mehrmal die Moglichkeit das Erlernte in der Praxis an echten Themen zu
coachen und mithilfe des individuellen und tiefergehenden Feedbacks jedes Modul sichtbar zu
wachsen. Ich bin mit der Ausbildung sehr happy und wulrde sie jedem empfehlen, der bereit ist, an
sich zu wachsen - egal, ob man nach der Ausbildung als Coach arbeiten méchte oder die
Ausbildung aus einem anderen Grund machen mochte.

Liebes BCA-Team, vielen Dank fur den ausgezeichneten Kurs Uber 7 Monate. Neben vielen,
wichtigen Instrumenten des Coachings habe ich auch viel Uber mich selbst erfahren. Danke fur
Euer immer offenes und wertschatzendes Feedback. Gerne empfehle ich Eure Akademie weiter.

Ich wunsche Euch weiterhin viel Spal3 und Erfolg mit den nachsten Teilnehmern.

Markus Velmer
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Eine der besten Entscheidungen meines Lebens war es, dass ich meine Ausbildung zum
Business Coach IHK bei der BCA gemacht habe! Die Ausbilderinnen und ihr Team haben durch
Ihre empathische, freundliche und sehr sympathische Art alle Teilnehmer in zahlreichen
Coachings so unglaublich weitergebracht. Es fuhlt sich an, als wirden Ketten gesprengt! Eine
unendliche Leichtigkeit mit der das Leben und die Arbeit einfach noch mehr Spal3 machen!!!
Vielen Dank fiir tolle Stunden!

Bei der BCA Business Coach Akademie habe ich dieses Jahr meine Ausbildung zum Business
Coach IHK absolviert. Fir mich ist die BCA einer der besten Ausbildungs-Einrichtung da esam
Ende ein IHK-Zertifikat gibt. Die beiden Ausbilder Martina und Bettina sind sehr empathische
Coaches die wahrend der Ausbildung sehr offenes und wertvolles Feedback geben. Insgesamt
daher 5 Sterne fur eine wirklich gelungene Ausbildung.

Angefangen hat alles mit einem persdnlichen Coaching bei als ich Angestellte war. Damals
manovrierte ich mich beruflich in eine Sackgasse. Nach dem Coaching veranderte ich mich und
meine Herangehensweise, so dass ich meinem damaligen Arbeitgeber noch viele Jahre treu blieb.

Ich hatte wieder SpaB und Freude an meiner Arbeit. ,Nebenbei“ erfuhr ich noch viel Gber die
Zusammenhange innerhalb meiner Familie, die es mir auch heute noch ermaoglichen, gelassener
bei Familienthemen zu reagieren. Da das Coaching bei mir so nachhaltig war und mich begeistert

hatte, wollte ich ebenfalls Coach werden und nahm an der Business-Coach-Ausbildung bei der
BCA teil. Bei der Ausbildung lernte ich wieder sehr viel Uber mich kennen und erwarb die nétige
Methodenkompetenz, um als Coach den Prozess beim Kunden steuern zu kdnnen. Dabei
begeisterten mich die Intuition, das Erkennen von Dynamiken und die Prozesskompetenz der
beiden Trainerinnen Bettina und Martina einerseits und das Erlernen der systemischen
Zusammenhange — sowohl familiare als auch berufliche - andererseits. Die Ausbildung ging
wesentlich tiefer als ich erwartet hatte und ist absolut weiter zu empfehlen.

Natalie von Dyk

Die BCA bietet eine wirklich besondere Ausbildung zum Business Coach IHK - man lernt sein
Handwerk anhand der eigenen personlichen Themen und der der Teilnehmer und Ubt von Anfang
an an praktischen Beispielen und die Theorie kommt "on the flow". Hierbei lernt jeder seine
eigenen Werte, Dynamiken, Muster & Themen viel besser kennen und legt m.E. den Grundstein
daflr ein guter Coach zu sein. Die Ausbildung ist fur jeden zu empfehlen, der sich mit seine
eigenen persdnlichen Entwicklung beschaftigen mdchte - perfekt fur Fihrungskrafte, angehende
Coaches und einfach jeden, den das BCA-Motto "Make Change Happen" personlich anspricht :-)
Danke an Martina und Bettina fur Eure professionelle, empathische und dabei stets humorvolle
Begleitung - vom ersten Kennenlernen bis hin zur individuell & liebevoll gestalteten Ubergabe der

Zertifikate!

Die Ausbildung zum Business Coach bei der BCA Akademie hat mich stark gepragt und mir fur
meine zuklnftige Tatigkeit viele neue Perspektiven eréffnet. Eine wirklich tolle Ausbildung beim
besten Team mit hervorragenden Kompetenzen, Erfahrungen und Einfuhlungsvermagen.



